T.E. N° 2 VII.2 VIGENCIA A PARTIR DEL 01/07/2021

VIAJES PARA TRABAJADORES, PREJUBILADOS Y PENSIONISTAS DE ADIF
Y ADIF ALTA VELOCIDAD. TITULARES Y BENEFICIARIOS

Actualizacion de la Tarifa con motivo de la entrada en vigor el 1 de julio de 2021 de la Nueva
Estructura Comercial (NEC) establecida para los servicios diurnos AVE y Larga Distancia.

La presente Tarifa Especial regula los viajes de ocio que realicen todos los trabajadores en activo,
prejubilados y pensionistas de Adif y Adif AV, tanto titulares como beneficiarios, que estén en
posesion de la Tarjeta Ferroviaria emitida por Adif.

AMBITO DE APLICACION

Servicios AVE, Alvia, Euromed, Intercity, Avant, Media L
Distancia Convencional (ancho métrico e ibérico) y »OdIF
Cercanias (ancho métrico e ibérico). No aplicable a trenes

turisticos y tematicos de ocio.

Para los viajes de recorridos internacionales y por otras
redes sera de aplicacion lo recogido en los convenios y Od i F
normas especificas establecidas al efecto.

ALTA VELOCIDAD

CONDICIONES DE LA TARIFA FERROVIARIA

a) CERCANIAS (ANCHO METRICO E IBERICO) Y RODALIES:

La propia tarjeta el titulo de transporte.

ABONO POR PARTE DEL TITULAR DE LA TARJETA

A\

0%
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b) MEDIA DISTANCIA CONVENCIONAL (ANCHO METRICO E IBERICO):
e Trenes de plazas limitadas
En todos los trenes de plazas limitadas es obligatoria la formalizacion previa del titulo de

viaje que corresponda. Si el acceso al tren se realiza en una estacion sin venta, la
formalizacion del titulo de viaje la realizara el encargado de la Intervencion.

ABONO POR PARTE DEL TITULAR DE LA TARJETA

0% + Tasas

e Trenes sin plazas limitadas

La propia tarjeta el titulo de transporte.

ABONO POR PARTE DEL TITULAR DE LA TAR]JETA

CLASE UNICA

0%

c) AVANT

Es obligatoria la formalizacion previa.

ABONO POR PARTE DEL TITULAR DE LA TARJETA

TURISTA

30% sobre tarifa General o Base

d) AVE

Es obligatoria la formalizacion previa.

ABONO POR PARTE DEL TITULAR DE LA TAR]JETA

PREFERENTE PREFERENTE
SIN RESTAURACION  CON RESTAURACION

30% 30% 30% 45%

TURISTA TURISTA PLUS

Abonos sobre el precio dinamico vigente en el momento de la compra para la opcion de precio
elegida. El precio maximo tendra una limitacion correspondiente al 85% del precio de
referencia (100%).
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e) ALVIA, EUROMED E INTERCITY:

Es obligatoria la formalizacion previa en todos los trenes, salvo si el acceso se realizase en una
estacion sin venta de billetes, en cuyo caso la formalizacion corresponderia al agente
encargado de la Intervencion en el tren.

ABONO POR PARTE DEL TITULAR DE LA TAR]JETA

PREFERENTE PREFERENTE

TURISTA TURISTA PLUS CAMAS

SIN RESTAURACION  CON RESTAURACION
25% 25% 25% 45% 45%

Abonos sobre el precio dinamico vigente en el momento de la compra para la opcion de precio
elegida. El precio maximo tendra una limitacion correspondiente al 85% del precio de
referencia (100%).

COMPLEMENTOS PARA SERVICIOS AVE, ALVIA, EUROMED E INTERCITY

ABONO POR PARTE DEL TITULAR DE LA TAR]JETA

Mejora del atributo ~ Seleccion de  Viaja Sélo o
OPCION Anulacién o Cambio asiento  (Asiento Extra) LERE ) e
‘ A nivel ELIGE 4 € .
BASICO A nivel PREMIUM 7,50 € 0€ No permite 20 € 0€
) 70% del precio
ELIGE A nivel PREMIUM 4 € 0€ dinamico del 10 € 0€
paquete
) 70% del precio
ELIGE CONFORT | A nivel PREMIUM 4 € 0€ dinamico del 10 € 0€
paquete
] 70% del precio
PREMIUM - 0¢€ dinamico del 0€ 0€
paquete
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COMPATIBILIDAD CON OTROS DESCUENTOS
La tarifa ferroviaria es compatible con:

> Trabajadores en activo y sus beneficiarios:

e Descuentos ofertados de forma general e individual a los clientes, y que no estén asociados
a productos, organismos o colectivos regulados por un acuerdo o convenio exclusivo.
e El derivado de ser titular de Familia Numerosa.

> Prejubilados, pensionistas y sus beneficiarios:

e Las tarifas de ida y vuelta cuando éstas sean de aplicacion.

e Descuentos ofertados en servicios AVE, Alvia, Euromed e Intercity de forma general e
individual a los clientes, y que no estén asociados a productos, organismos o colectivos
regulados por un acuerdo o convenio exclusivo.

e También con los descuentos previstos para los beneficiarios de un titulo de Familia
Numerosa.

En Anexo a esta norma se relacionan los descuentos compatibles con la tarifa ferroviaria.

CALCULO DEL IMPORTE DEL BILLETE

El sistema de venta realiza la acumulacion de descuentos para ferroviarios en el siguiente orden:

e Sobre la opcion de precio o la tarifa General/Base se aplica el descuento de la oferta
comercial,

e a continuacion, en su caso, el descuento previsto para familias numerosas, y
e finalmente se aplica el descuento ferroviario.

El Precio que resulte, una vez aplicada la secuencia de descuentos, se redondeara al multiplo
establecido comercialmente en cada caso, por exceso cuando la fraccion resultante sea igual o
superior al 50% del multiplo, o por defecto cuando la fraccion sea inferior al 50%.

El importe total del billete estara compuesto por la suma del Precio que deba abonar el titular de
una Tarjeta Ferroviaria y por los Gastos de Gestion, si proceden, derivados del tipo de servicio y del
canal de venta emisor del billete.

CANALES DE VENTA

Los billetes se podran emitir en puntos de venta (taquillas) en las estaciones, www.renfe.com,
agencias de viajes, Oficina de Ventas de Ceuta y Renfe Ticket.

En una primera fase se podran obtener los complementos a precio reducido Unicamente en
www.renfe.com y Renfe Ticket hasta que se efectuen los desarrollos necesarios. Se pueden adquirir
a precio completo en el resto de los canales de venta, informando al cliente de esta circunstancia.

Con una Tarjeta Ferroviaria de Adif se podran obtener billetes para el trabajador, para sus
beneficiarios o para ambos.
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BILLETE DE FAVOR

Cada titular con derecho reconocido a Billetes de Favor dispondra anualmente de 4 billetes de este
tipo. Los descuentos a aplicar son los correspondientes a los beneficiarios de prejubilados y
pensionistas de Adif.

Se podran adquirir en los puntos de venta (taquillas) en las estaciones y Oficina de Ventas de
Ceuta.

CAMBIOS Y ANULACIONES

Seran de aplicacion las condiciones establecidas para las opciones de precio, complementos y las
ofertas comerciales con las cuales se haya adquirido el billete.

Se admite el cambio de titularidad, sin coste, si no se varia el nimero de documento ferroviario y si
el billete no lleva asociado un descuento comercial personalizado.

Para el resto, se aplica lo recogido en la Tarifa Especial n° 1 “Cambios y Anulaciones”.

PERDIDA DEL TREN

En caso de pérdida de servicios AVE y Larga Distancia por causas no imputables a Renfe es de
aplicacion lo sefialado en la Tarifa Especial n® 3 “Pérdida del tren”.

Las condiciones comerciales para el nuevo viaje, y el precio de su correspondiente billete, quedaran
determinadas por el atributo de la opcidn de precio elegida para viajar.

CONTROL DE ACCESO Y EN RUTA

El viajero, en el control de acceso o en ruta, debera presentar el billete junto a la Tarjeta
Ferroviaria de Adif o Adif AV y, en su caso, los documentos justificativos en vigor para la obtencion
de descuentos y conservarlos hasta la finalizacion del viaje. También se le podra requerir, por el
personal encargado, el Documento Nacional de Identidad o cualquier otro documento acreditativo
oficial de identidad (pasaporte, carnet de conducir).

Si no presenta los documentos sefialados en el control de acceso, se le ofrecera, si se cuenta con
medios para ello, la posibilidad de regularizar el viaje en el propio control de acceso o en el tren.
En cualquier caso, el cliente podra realizar la regularizacion del viaje en la taquilla.

En ruta, si el cliente no presenta alguno de los documentos anteriores, se le considerara viajero
desprovisto de titulo de transporte valido para viajar y estara sujeto a lo indicado en la Tarifa
Especial n® 1 I11.2 sobre viajeros sin titulo de transporte valido.

En el caso de no coincidir los datos del billete con la identidad del viajero el billete sera canjeado,
notificando en el Boletin de Cuenta Estado tal incidencia.

PROLONGACION DE RECORRIDO

Podra realizarse la prolongacion de recorrido, previa comunicacion al personal encargado de la
intervencion/supervision en ruta y disponibilidad de plazas, abonando en el acto el nuevo trayecto
con arreglo a las condiciones expresadas en esta Tarifa.
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MEJORA DE OPCION DE PRECIO O TIPO DE ASIENTO

Podra realizarse la mejora, previa comunicacion al personal encargado de la
intervencion/supervision en ruta y disponibilidad de plazas. El importe a abonar, en el acto, sera el
de la nueva plaza con arreglo a las condiciones expresadas en esta Tarifa menos el precio que
figura en el billete original.

POSVENTA

Segun se establece para cada producto en la Tarifa Especial n° 1 “Condiciones de Posventa”.

PROGRAMA DE FIDELIZACION

Los billetes con tarifa ferroviaria podran ser susceptibles de beneficiarse del programa de
fidelizacion en funcion de las distintas variables relacionadas en su normativa comercial especifica.

DISPOSICION TRANSITORIA

Los billetes emitidos antes del 1 de julio de 2021 con tarifa ferroviaria continuaran siendo validos
hasta que sean utilizados para viajar, o hasta que sean cancelados mediante una operacion de
cambio o anulacién, y continuaran contando con las condiciones comerciales vigentes en el
momento de la compra.

OTRAS CONDICIONES

Lo no recogido en la presente norma se rige por lo senalado en las Tarifas Especiales
correspondientes y/o Condiciones Generales de los Contratos de Transporte en lo relativo al servicio
utilizado en cada caso.

Esta norma anula y sustituye a la Tarifa Especial n® 2 VII.2 “Viajes para trabajadores, prejubilados
y pensionistas de Adif — Titulares y Beneficiarios” de fecha 20 de marzo de 2017 y a sus anexos.

FRANCISCO ARTEAGA GOMEZ
D.A.N. Alta Velocidad y Otros Servicios Comerciales

JOSE ENRIQUE CORTINA VICENTE
D.A.N. Cercanias y Otros Servicios Publicos
Ve B°
SONIA ARAUJO LOPEZ
Directora General de Renfe Viajeros
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ANEXO 1

DESCUENTOS COMPATIBLES CON LA TARIFA FERROVIARIA

4 N

Las ofertas comerciales compatibles con la tarifa ferroviaria son las siguientes:

»> PARA SERVICIOS AVE, ALVIA, EUROMED E INTERCITY

Trabajadores en activo y sus beneficiarios. Prejubilados, pensionistas y sus beneficiarios.

e Descuentos promocionales
Billete con Tarifa de Nino
Billete de Tarjeta Dorada
Billete de Carné Joven

Billete de Tarjeta +Renfe Joven
e BonoAVE

e BonoAVE Flexible

> PARA SERVICIOS AVANT Y MEDIA DISTANCIA CONVENCIONAL (ANCHO METRICO E IBERICO)
Trabajadores en activo y sus beneficiarios

e Billete Iday Vuelta

e |da o Vuelta Complementaria (solo aplicable si un trayecto se realiza en trenes AVE, Alvia, Euromed e Intercity)
e Billete con Tarifa de Nino

o Billete de Tarjeta Dorada

Billete de Carné Joven

Billete de Tarjeta +Renfe Joven

Abono Tarjeta Plus

Tarjeta Plus 10 y Tarjeta Plus 10 Estudiante

Tarjeta Plus 10-45

Prejubilados, pensionistas y sus beneficiarios.

e Billete Ida y Vuelta
e |da o Vuelta Complementaria (solo aplicable si un trayecto se realiza en trenes AVE, Alvia, Euromed e Intercity)

- /
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ANEXO 2

FACSIMILES DE LAS TARJETAS DEL PERSONAL ACTIVO, PREJUBILADOS, PENSIONISTAS Y SUS
BENEFICIARIOS DE ADIF Y ADIF AV.

Trabajadores en activo

D aJdiF

26386/05.06 G5 Gy IBERICA:

D4AE4087 FIRMA DEL TITULAR

Esta larjeta es personal e intransferible.
Es obligatoria su presentacién junto con el DNI al efectuarse cualquier tipo de control.
Satisfeche el seguro obligatorio de viajeres.

~

-

D adif

20380/05.06 G GyD IBERICA

FIRMA DEL TITULAR

Esta tarjeta es personal e intransferible.
Es obligatoria su presentacién junto con el DNI al efectuarse cualquier tipo de control.

Satisfecho el seguro obligatorio de viajeros.

A _d

Pensionistas, prejubilados y familiares de pensionistas, prejubilados y trabajadores en activo

20302/05,06 G GYDIBERICA

FIRMA DEL TITULAR

Esta tarjeta es personal e intransferible.
Es obligatoria su presentacién junto con el DNI al efectuarse cualquier tipo de control |

Satisfecho el seguro obligatorio de viajeros.

20402/05.06 G GyD IBERICA

FIRMA DEL TITULAR

Esta tarjeta es personal e intransferible.

Es obligatoria su presentacién junto con el DNI al efectuarse cualquier tipo de control.

Satisfecho el seguro obligatorio de viajeros.

o

/
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ANEXO 3

FACSIMIL DEL PASE DE FAVOR

\_

ANVERSO

» adif BILLETE DE FAVOR

2006

‘A g
AGENTE HONORARIO
DNI:

N.? EXPEDIENTE

* BENEFICIARIOS CON DERECHO A BILLETES DE FAVOR I;EFgENO— DNI

A =

("~ DIRECCION
Sello de |a Estacion | CORPORATIVA Sello de la Estacion
de ida '.\ DE RR. HH. e vuelta

% “Marquese corfuna cruz el beneficiario que realiza el viaje.

REVERSO

SELLOS DE LAS ESTACIONES DE PARADA

e s B e | TN ssmns

de: s

TRAYECTO

Si es de IDAy VUELTA ponga las letras |V en la casilla siguiente

Si es sdlo viaje de ida deje la casilla sin rellenar

Fechadelvie ~ DA Dl de

de .

de .. VUELTA Dia._ . de ...

LV VTR RN | [P
Firma del beneficiario

de

n [
-Satistecho el Seguro Obligatono de \geros.

-Al ampam de p
D deferho a Irnsposts gralulo o 30 Kios de euipaie, abmando e exsopol Tk Generl
£ b ek, 0 e ViR S, resnutar e e,

INSTRUCCIONES
v & vidje con e bilel y &l Documento Naonal de enSdad
ADIF deninguna clase de peruic Al i
6 comprendido &Euaywl mboensn'is:m- - el . .
esh en o]
o ir i comrah del fermocani,

N.°

/
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ANEXO 4

OPERATIVA DE VENTA DE TITULOS DE TRANSPORTE PARA BENEFICIARIOS DE PASES DE FAVOR

-

\

En los puntos de venta de las estaciones y Oficina de Viajes de Ceuta a través de VCX,
seleccionando la tarifa correspondiente a los beneficiarios de los ferroviarios prejubilados y
pensionistas y codificando en el campo “Documento: Ferroviario de Ocio” el nimero de expediente

que figura en el Pase de Favor.

~

J

Y d - F 2 0 ﬂ B
QOIl
BILLETE DE FAVOR
IIlrli".(.:lEl'aﬂ'E HONORARIO i
Mt VAL DiI: D035 1
NS EXPEDIENTE 2
* B PAREMN- DML
TESCO
141 = ICRENC Eiad=a B il U&etC0D o487
. Py
s JEFATURA GABINETE
ello de |a Estacidn DE ADMINISTRACION ] Sello de |a Estacldn
de lda Y RRHH de vuelia
% Marquese con una cruz el beneficlario que realiza el vi?ié.__
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