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Reglamento de Ayudas Graciables. Fondo Social del Grupo Renfe  1 de enero de 2025 

MODELO DE SOLICITUD DE AYUDA GRACIABLE PARA PERSONAS TRABAJADORAS INCLUIDAS EN 
CONVENIO 

A.- DATOS DEL SOLICITANTE (Es obligatorio cumplimentar todos los datos) 
Apellidos y Nombre: 

Matrícula   

Cargo   

Dependencia   

Fecha ingreso (No se consideran los períodos de Becario/a)     

DATOS PERSONALES   (Cumplimentar OBLIGATORIAMENTE todos los datos) 

INDICAR 
SOLTERO/A CASADO/A 

DIVORCIADO/A 
VIUDO/A 

SITUACIÓN SEPARADO/A 
         

MARCAR SI ES PAREJA DE HECHO:   SI   NO   

Domicilio   

Población   

C. Postal   Provincia: 

 
....................................................................................................................., a ............ de .......................................... de ....................... 
 

B.- DECLARACIÓN RESPONSABLE: El solicitante declara bajo su responsabilidad que los datos consignados en la presente solicitud son verdaderos, que 
no ha solicitado ayuda para la misma finalidad a otro Organismo o Entidad, y que conoce los efectos penales y disciplinarios que podrían derivarse de su 
falseamiento. 
C.- DOCUMENTACIÓN A APORTAR: La presente solicitud, una vez cumplimentados todos sus apartados y firmada, se enviará a la Comisión Mixta de 
Política Social, junto con la documentación requerida, que se acompaña con la presente solicitud. 
Toda solicitud que no cumpla con los requisitos establecidos, será devuelta por correo postal al domicilio del solicitante aportado en esta solicitud.  
La Comisión Mixta de Política Social, podrá solicitar a la persona trabajadora, la información necesaria para la valoración de la presente Solicitud de Ayuda 
Graciable. 
D.- DOMICILIO DE ENVÍO Y RECEPCIÓN: Para garantizar la confidencialidad y protección de datos, se enviará directamente la solicitud en sobre cerrado, 
o entregada en mano por el interesado, en la siguiente dirección: 

RENFE Operadora  EPE 
Comisión Mixta de Política Social 
Dir. Gral. De Organización y Talento 
Dirección Coordinación, Prevención y Gestión Patrimonial 
Avenida Ciudad de Barcelona nº 8 – 4ª Planta 
28007 MADRID 

Se considera fecha de recepción, la fecha de entrada en la Gerencia de Área de Coordinación y Gestión de la Dirección General de Seguridad, Organización 
y Recursos Humanos de Renfe Operadora E.P.E. 

Los abajo firmantes autorizan a la Comisión Mixta de Política Social al tratamiento de los datos facilitados con el fin de poder valorar la Ayuda Graciable 
solicitada por la persona trabajadora. 

Firma del Solicitante 
 

Firma del beneficiario 
(Solo en el caso de aportar documentación) 

  

 

  

 

 

DNI:  DNI: 

 

E.- POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y SEGURIDAD 
Responsable del tratamiento: El responsable de tratamiento de tus datos es la entidad para la que usted como empleado presta sus servicios y, por tanto, será la entidad pública empresarial Renfe-Operadora, o las sociedades mercantiles estatales Renfe Viajeros, S.M.E., S.A; Renfe Alquiler de Material Ferroviario, S.M.E, S.A; Renfe Ingeniería y 
Mantenimiento, S.M.E, S.A; Renfe Proyectos Internacionales S.M.E., S.A; o Renfe Mercancías S.M.E, S.A.  Contacto del Delegado de Protección de Datos: dpd@renfe.es 
Finalidad del tratamiento: Se tratarán sus datos personales para gestionar y tramitar su solicitud de ayudas graciables. 
Base de legitimación: El tratamiento es necesario para la ejecución de un contrato en el que el interesado es parte, así como para el cumplimiento de las disposiciones previstas en el Convenio Colectivo (artículo 6.1 b) y 9.2 b) del RGPD). 
Destinatarios: Sus datos podrán ser comunicados a las Administraciones Públicas, Juzgados y Tribunales, cuando exista una obligación legal para ello. 
Plazos de conservación: Los datos personales se conservarán el tiempo establecido para cumplir con la finalidad prevista, así como el plazo necesario para cumplir con las obligaciones legales que son de aplicación. 
Derechos: Como interesado podrá ejercer sus derechos: acceso, rectificación, limitación del tratamiento, oposición y portabilidad en los términos establecidos en la normativa en la dirección de correo electrónico que se corresponda con la entidad para la que presta servicio: 

Renfe-Operadora  derechos.renfeepe@renfe.es  

Renfe Viajeros  derechos.viajeros@renfe.es  

Renfe Alquiler  derechos.alquilermaterialferroviario@renfe.es  

Renfe Ingeniería y Mantenimiento derechos.ingenieriaymantenimiento@renfe.es  
Renfe Proyectos Internacionales derechos.proyectosinternacionales@renfe.es 

Renfe Mercancías derechos.renfemercancias@renfe.es 

Además, si no está conforme en el ejercicio de sus derechos puede presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos en www.aepd.es. 
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